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4 VASRON

INDICACIONES DE SEGURIDAD

Este manual proporciona las instrucciones para guiar al usuario en la navegacion, a
través de la interfaz del controlador.

Si habiendo leido el manual no esta seguro de como utilizar el controlador, pédngase en
contacto con su instalador.

/N ADVERTENCIA

= No lave el controlador con agua.

= No utilice el controlador con las manos mojadas.

= No instale el controlador en un lugar humedo.

= No instale el controlador en un lugar expuesto a radiacién solar directa.

= Sielequipo se encuentra instalado en un lugar expuesto a interferencias
electromagnéticas serd necesario instalar cables de par trenzado y
blindado para las lineas de comunicacion.

= Este equipo no esta previsto para ser utilizado por personas con
discapacidades fisicas o sensoriales, incluyendo a los nifos menores de 8
anos, a menos que dispongan de una supervision.

Introduccion

Este manual esta dirigido a los usuarios y su finalidad es informar sobre el
funcionamiento del sistema, asi como indicar las instrucciones sobre cémo
manejarlo de una forma eficiente.

Esta bomba de calor es capaz de proporcionar calefaccién, refrigeraciéon y ACS
(siempre que se instale un depdsito acumulador).

Ademas de los modos individuales, el equipo puede funcionar con un modo
combinado de ACS + calefaccién o ACS + refrigeracion. Cuando el modo combinado
estd activado, el ACS siempre tendra prioridad, por lo que, si durante la operaciéon
de calefaccién se detecta demanda de ACS, el equipo detendra la operacidn de
calefaccion hasta llegar a la temperatura de consigna del depdsito.

Para evitar estas paradas de la calefaccion se puede programar el calentamiento
del tanque durante la noche, con lo que se puede conseguir un mayor ahorro si se
beneficia de tarifa eléctrica nocturna.

El equipo cuenta con un modo de ajuste de temperatura automatico para
calefaccioén, con el que regula la temperatura de retorno del equipo en funcién de la
temperatura exterior. A través de la utilizacion de este modo se consigue un mayor
conforty ahorro.
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2. Interfaz de usuario

2.1 Pantalla de inicio
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llustracion 1: Pantalla de inicio

N° | lcono Descripcion

1 Hora Pulsando sobre la hora en |la pantalla de inicio, se abre
un menu para establecer la hora y fecha de la maquina.

2 Modo activado (calefaccién) El icono mostrado indica cual es el modo que esta
activado en la maquina.

3 | Temperatura de consigna Es la temperatura objetivo para el flujo de agua de

(objetivo) retorno en los modos de calefacciéon y refrigeracion.

En el modo ACS es la temperatura objetivo del tanque.

4 | Temperatura de retorno del Es la temperatura del agua que entra al equipo

flujo de agua después de haber discurrido por el circuito de

calefaccion y haberle cedido energia a este.

5 | Compresor Indica cuando esta funcionando el compresor.

6 | Bomba de circulacion Ind|ca c.u,ando esta funcionando la bomba de
circulacion.

7 | Ventilador unidad exterior Indica cuando esta funcionando el ventilador.

8 | Resistencia eléctrica Indica cuando esta funcionando la resistencia eléctrica.

9 | Ajustes Entra en la ventana Menu

10 | Modo Entra en la ventana Modo
Enciende o apaga el equipo.

11 | ON/OFF Cuando el equipo esta encendido los botones de la
barra inferior se vuelven de color naranja.

12 | Programacién semanal Entra en la ventana Programacién semanal.

Nota:

La temperatura de consigna se puede modificar pulsando sobre el nUmero (3),
excepto cuando se esta utilizando el modo de ajuste de temperatura
automatico, debido a que calculara la consigna mediante la utilizacion de una
formula matematica, por lo que ajuste manual se queda bloqueado.
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2.2 Pantalla de ajustes

lustracién 2: Pantalla de ajustes / MENU

En esta pantalla se puede acceder a los diferentes ajustes principales del equipo:

Estado:
Permite visualizar los datos en tiempo real del funcionamiento de la maquina.

Errores:
Muestra los errores mas recientes con la fecha y hora a la que se han producido.
Manteniendo pulsado sobre los errores se borraran de la memoria.

WiFi:

Configuracion WiFi del equipo.

Con este modo puede controlar el equipo a través de la aplicacion del
smartphone.

Parametros del sistema:
Permite comprobar y modificar ciertos parametros de funcionamiento.
Para entrar es necesaria la contrasefa “1234".

Modo de funcionamiento:
Permite seleccionar el modo de funcionamiento entre:
- Modo inteligente (establecido por defecto).
- Modo potencia.
- Modo silencioso.
- Modo vacaciones.
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2.3 Pantalla de Modo

En la pantalla “MODQO"” se muestran los modos en los que puede funcionar el equipo.

Podemos dividirlos en 2 grupos, los modos individuales que solo cumplen una funcién
y los modos combinados que cumplen 2 funciones.

llustracion 3: Pantalla de MODO

Individual: Los modos individuales solamente tienen una funcidn y para regularlos,
es suficiente con establecer una temperatura de consigna.

Los modos individuales son:
= Calefaccion.
= Refrigeracion.

= ACS.

Combinado: Los modos combinados pueden cumplir dos funciones:
= ACS + Refrigeracion
= ACS + Calefacciéon

Estos modos funcionan con prioridad de ACS, de modo que cuando hay demanda de
ACS, paran la produccién de calefaccidon o refrigeracidén hasta que llegan a la consigna
de la temperatura del agua caliente sanitaria.

Para el modo combinado es necesario establecer una temperatura de consigna para
cada modo.
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3. Instrucciones de funcionamiento

3.1 Encendido y apagado

En la pantalla principal, toque el botén ON/OFF durante 1segundo para encender o
apagar el equipo.

Cuando el equipo se enciende, los botones de la barra inferior se iluminan de color
naranja.

@@§

llustracion 4: Pantalla de inicio modo combinado

3.2 Selecciéon de Modo

En la pantalla principal, pulse sobre el botén “MODO” durante un segundo y se abrird
un menu donde se debe seleccionar el modo deseado pulsando sobre el mismo.

Una vez seleccionado el modo en cuestién, se ilumina de color naranja.

Cuando se pulse el botén atras, el modo en la pantalla de inicio sera el que hemos
seleccionado.

3.3 Establecer temperatura de consigna

La temperatura de consigna es el objetivo de temperatura que queremos que alcance
el equipo.

Esta consigna variara segun el modo de funcionamiento.

Para los modos de calefaccion y refrigeracion, la consigna establece la temperatura
objetivo del flujo de agua de retorno.

Para el modo de ACS, la consigna establece la temperatura objetivo de agua del
depdsito.
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Para cambiar la consigna de temperatura de uno de los modos individuales, en la
pantalla de inicio se debe pulsar sobre el valor de temperatura de consigna y aparecera
una interfaz para ingresar el valor deseado. Si se pulsa “Enter” el valor se guardara. Si se
pulsa “Esc” saldremos de la interfaz sin guardar el valor.

llustracion 5: Cambiar consigna modo individual llustracicn 6: Interfaz de entrada de datos

Para cambiar la consigna en el modo combinado, serd necesario pulsar sobre el botdn
de consigna y aparecera un menu en el que podremos establecer la temperatura de
consigna de cada modo individualmente.

Para cambiar la temperatura de consigna de cada modo se debe pulsar sobre la
temperatura.

llustracion 7: Cambiar consigna modo combinado lustracion 8: Consignas de temperatura modo combinado

Dentro de la casa se muestra la temperatura actual segun el modo en el que esté
funcionando el equipo.
(Cuando la temperatura de consigna haya sido superada por 2°C, el equipo se parara).
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3.4 Ajuste del Reloj

Para cambiar la fecha o la hora del sistema, se debe pulsar sobre la hora en la pantalla
de inicio.

Aparecerd un menu donde se puede modificar la fecha (Afio / Mes / Dia) o la hora
(Hora : Minutos).

Pulsando sobre el dia de la semana para cambiar de lunes (LUN.)a domingo (DOM.)

Para terminar la configuracion pulsar sobre el boton “CONFIRMAR” para guardar y salir
o pulsar sobre el botén “CANCELAR" para salir sin guardar los cambios.

@

llustracion 9: Entrar en los ajustes del reloj llustracion 10: Ajuste de fecha y hora

3.5 Programacién semanal

Para acceder al menu de Programacién semanal, pulse el botén “PROGRAMACION” de
la pantalla de inicio.

Aparecera un menu en el que se pueden establecer programaciones horarias de
funcionamiento para los 3 modos individuales. Se pueden establecer hasta dos
arranques y dos paradas al dia para cada modo de funcionamiento.

En caso de que se programen dos modos compatibles (ACS + calefaccién/refrigeracion)
en el mismo rango horario funcionaran como un modo combinado.

Cada dia es independiente por lo que serd necesario programarlos individualmente.
Pulse sobre el dia deseado para ajustar su programacion.

Las columnas del lado izquierdo establecen la hora y minuto en que se enciende el
equipo en un modo determinado, mientras que las columnas del lado derecho
establecen la hora y minuto en los que se apaga el equipo.

La hora de apagado debe ser posterior a la hora de encendido, de lo contrario la
programacién no funcionara correctamente.

= Cuando el interruptor de una programacion esté situado a la izquierda, /a
programacion no tendra efecto.

= Cuando la hora de encendido y la hora de apagado sean la misma, la programacion
no tendra efecto.
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llustracion 10: Entrar en programacion semanal

Q

3.6 Estado

llustracion 11: Programador semanal

El menu “Estado” permite visualizar los principales pardmetros de funcionamiento del

equipo.

Para acceder al modo estado, pulse sobre el botdn de ajustes en la pantalla de inicioy a
continuacidon pulse sobre “Estado”.

Los pardmetros que se pueden visualizar son los siguientes:

1 Temperatura de retorno del agua °C
2 Temperatura de impulsion del agua °C
3 Temperatura ambiente °C
4 Temperatura de salida del gas refrigerante °C
5 Temperatura de retorno del gas refrigerante °C
6 Temperatura del evaporador °C
7 Temperatura de entrada del economizador °C
8 Temperatura de salida del economizador °C

9 Temperatura del serpentin de enfriamiento °C

10 |Temperatura del acumulador de ACS °C

N Apertura de la valvula de expansion principal N

12 |Apertura de la valvula de expansion auxiliar N

13 | Corriente del compresor A

14 | Temperatura disipador de calor de PCB °C

15 |Valor de CC del bus \Y

16 | Frecuencia del compresor Hz
17 | Medicion del mandmetro de baja presion bar
18 | Medicion del mandmetro de alta presion bar
19 | Velocidad del ventilador CC 1 rom
20 |Velocidad del ventilador CC 2 rom
21 | Temperatura de conversion de baja presion °C
22 |Temperatura de conversidon de alta presiéon °C
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3.7 Parametros del sistema

El menu de parametros del sistema recoge un total de 25 parametros configurables
gue permiten adaptar la bomba de calor a las necesidades de cada persona.

Para entrar al menu, pulse “Ajustes” en la pantalla principal y a continuacidn pulse

sobre “Parametros del sistema”. El controlador pedird una contrasefia para acceder a
los parametros.

Introduzca “1234" en y pulse “Enter” para entrar en la configuracion.

Antes de modificar los ajustes avanzados léase el manual de usuario y de instalacion
completamente y en caso de duda contacte con el servicio técnico o instalador.

Un ajuste incorrecto de los ajustes avanzados podria resultar en un mal funcionamiento
del equipo.

Los parametros configurables son los siguientes:

Cdédigo Descripcion ac?ri?ggle \gael?ercﬁgr
PO Diferencia entre temperatura de retorno y consigna para arrancar el 50 - 18°C e
compresor
PO2 Diferencia entre temperatura ACS y consigna para arrancar el 50C - 18°C soc
compresor
P03 | Temperatura de consigna de ACS 28°C ~ 60°C 50°C
P04 | Temperatura de consigna refrigeracion 7°C ~ 30°C 12°C
PO5 | Temperatura de consigna calefaccion 15°C ~ 50°C 35°C
POG Temper‘a/tura maxima de salida de gas refrigerante para activar la 50°C - 125°C 120°C
protecciéon
PO7 | Temperatura de salida de gas refrigerante para desactivar la protecciéon 50°C ~ 125°C 95°C
P08 | Compensacion de la temperatura del agua (Retorno/Impulsion/ACS) -5°C ~15°C 1°C
P09 | Frecuencia del compresor durante el desescarche 30 Hz ~120 Hz 70 Hz
P10 Periodicidad del desescarche 20 Min ~ 90 Min 45 Min
P11 Temperatura de inicio del desescarche -15°C ~ -1°C -3°C
P12 Duracién del desescarche 5 Min ~ 20 Min 10 Min
P13 Temperatura de parada del desescarche 1°C ~ 40°C 15°C
P14 Difer.encia de temperatura 1 para el desescarche entre evaporadory 0°C ~ 15°C e
ambiente
P15 Difer'encia de temperatura 2 para el desescarche entre evaporador y 0°C ~ 15°C e
ambiente
P16 | Temperatura ambiente para desescarche 0°C ~ 20°C 17°C
P17 | Ciclo de antilegionela 0 ~ 30 dias 7 dias
P18 Hora de comienzo del ciclo antilegionela 0~23 23
P19 | Tiempo del ciclo antilegionela 0 Min ~ 90 Min 30 Min
P20 | Seleccién de temperatura del ciclo antilegionela 0°C ~ 90°C 70°C
P21 | Temperatura maxima bomba de calor para modo antilegionela 40°C ~ 60°C 55°C
P22 I—]apilitar el ajuste automatico con curva de calefacciéh 0-1 0
Unicamente funciona en modo calefaccién. (O desactivado, 1 activado)
P23 | Origen de la curva de calefaccién 0~ 40 23
P24 | Pendiente de la curva de calefaccién 1~30 6
Funcionamiento de la frecuencia después de llegar a la consigna
P25 o L 0-~1 0
(0 disminuye, 1 no disminuye)
P26 Temperg?ura ambiente para activar la resistencia eléctrica de 20°C ~ 20°C 0°C
calefaccién
P27 | Intervalo de tiempo antes de activar la resistencia eléctrica en modo ACS | 0 Min ~ 60 Min 30 Min
Bomba circuladora tras temperatura constante
col =1-> La bomba no pgra. ) . 0~ 1
= 0 2 La bomba funciona segun el intervalo:
Para durante 10 minutos y funciona durante 2 minutos.
Idioma | Espafiol / inglés 1ESP ~ 0 ENG 1ESP

10
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3.8 Parametros de fabrica

Los parametros de fabrica son ajustes internos del equipo que no deben ser
modificados bajo ningun concepto. Estos se encuentran al final de los parametros del
sistema y estan protegidos por una contrasefa para que no puedan ser modificados
excepto por el fabricante.

La modificaciéon de cualquier parametro de fabrica anulara la garantia ya que podrian
producirse danos en el equipo.

3.9 Ciclo de antilegionela

Esta funcidon esta activada por defecto, pero en el caso de que no se instale un
acumulador de ACS o querer desactivarla, se debe modificar el parametro P17=0.

El equipo realiza el ciclo antilegionela cada 7 dias. Pero este valor puede ser modificado
a través del parametro del sistema P17.

Funcionamiento del ciclo antilegionela:

= Si la temperatura del depdsito de ACS > 60°C (La maxima temyperatura de consigna),
el compresor no se encenderd, Unicamente lo hara la resistencia eléctrica (no incluida
con el equipo).

= Si la temperatura del depdsito de ACS < 55°C, el compresor y la resistencia se activaran
simultaneamente.

= Cuando la temperatura del depdsito de ACS = 65°C (P20) y la duracién del ciclo se
extiende durante 30 minutos (P19), el equipo saldra del ciclo antilegionela.

= Después de entrar al modo antilegionela, si la temperatura del depdsito de ACS no
alcanza 65°C tras una hora, el modo antilegionela se desactiva.

3.10 Modos de funcionamiento

Dentro del modo principal del sistema (calefaccidn, refrigeracién o ACS), es posible
seleccionar como queremos que se comporte el equipo segun los diferentes modos de
funcionamiento.

llustracion 12: Modos de funcionamiento

11
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= Modo inteligente: Es el modo configurado por defecto. El equipo funcionara de
manera autdnoma para conseguir la consigna establecida adaptandose a las
necesidades con la maxima eficiencia y confort.

» Modo potencia: Consigue unas capacidades calorificas/frigorificas superiores a costa
de un mayor consumo energético. Se recomienda usarlo para los casos en los que el
equipo funcione con fancoils o radiadores y el usuario requiera un plus de potencia.
Este modo tiene un mayor consumo que el modo inteligente.

= Modo silencioso: Reduce el ruido que genera la unidad exterior y disminuye el
consumo del equipo, limitando la maxima frecuencia del compresor y la maxima
velocidad del ventilador.

Debido a las limitaciones que este modo establece, es posible que en ciertas
situaciones el equipo no sea capaz de satisfacer las necesidades de calefaccién o
refrigeracion.

El modo silencioso puede programarse pulsando sobre la flecha situada en la
esquina inferior derecha de |la pantalla de seleccién de modo de funcionamiento.

El temporizador del modo silencioso es capaz de almacenar dos intervalos de tiempo.

= Modo vacaciones: El modo vacaciones se utiliza para establecer la consigna de
temperatura en un valor fijo. Puede resultar Util para evitar que la temperatura de
dentro la vivienda descienda excesivamente, lo que podria provocar la muerte de
ciertas plantas de interior.

Para activarlo, deslizar el botdén de encendido hacia |la derecha.

12
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3.11 Temperaturas de trabajo segln sistemas.

La temperatura de trabajo del equipo dependera de varios factores, entre los que se
encuentran, el tipo de instalacion (suelo radiante, fancoils o radiadores), la temperatura
ambiente, la orientacidn, las cargas térmicas debidas a ventilacidn, infiltraciones... Es
por ello que no existe una temperatura de trabajo universal que pueda servir para todas
las instalaciones y viviendas, ya que los factores que intervienen siempre son diferentes.
No obstante, existen unos rangos de valores de temperaturas de trabajo entre los que
se suele encontrar el punto éptimo de cada instalacion.

Es importante encontrar el punto de trabajo éptimo para maximizar el conforty
minimizar el consumo en cada caso.

Los siguientes valores se pueden tomar como una orientacion de las temperaturas de
trabajo segun el sistema instalado:

Calefaccion:

Suelo radiante Fancoil Radiador aluminio
Impulsion 35°C ~ 45°C 45°C ~ 50 °C 55°C
Consigna / Retorno 30 °C ~ 40 °C 40 °C ~ 45°C 50 °C
Refrigeracion:
Suelo refrescante Fancoil
Impulsion 17 °C ~ 19 °C 7 ~10°C
Consigna / Retorno 22 °C ~ 24 °C 12 ~15°C

Temperatura de depdsito de ACS:

| Temperatura consigna ACS | 45°C ~50°C |

Estas temperaturas son valores habituales de uso, pero es posible que no garanticen un
consumo energético y un confort adecuado, por ello deben tomarse Unicamente como
una orientacién y no como unos valores fijos.

La mejor regulaciéon del equipo se consigue encontrando el punto de funcionamiento
en el que el confort es maximo con una temperatura de trabajo en modo calefaccién lo
mas baja posible y en modo refrigeracién lo mas alta posible para maximizar el ahorro
energético.

13
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4. Ajuste de temperatura
automatico

El modo de ajuste de temperatura automatico permite reducir el consumo del equipo
al minimo mediante un ajuste preciso de la temperatura de consigna a las necesidades
reales de la vivienda.

Ademas del ahorro energético, el uso del equipo se simplifica.

Una vez estd correctamente configurado, el equipo cambiara la temperatura de
retorno e impulsidén de agua en funcidn de la temperatura ambiente exterior.

Cuando haya temperaturas exteriores mas frias el equipo se regulard automaticamente
para impulsar una temperatura mas elevada y asi conseguir una calefacciéon
confortable. Cuando la temperatura exterior aumente, el equipo trabajard con
temperaturas inferiores, consiguiendo asi un mayor confort y reduciendo el consumo.
Al utilizar este modo, el usuario no tendrd que modificar la consigna de temperatura
cada vez que las condiciones exteriores cambien.

Ademas de la eficiencia y la comodidad que ofrece, se consigue aumentar la vida util
del compresor, ya que al estar funcionando siempre en un punto éptimo se evita que
arrangue y pare mas veces de las necesarias.

Activacion modo de ajuste de temperatura automatico:

Este modo se activa entrando en el menud “Parametros del sistema” con la contrasefa:
“1234" y a continuacion estableciendo el parametro P22=1.

La configuracién de este modo se realiza mediante el ajuste de los parametros P23y
P24,

Instalacién:

Se recomienda que el equipo se instale en la pared norte del edificio ya que asi, el
sensor de temperatura ambiente que incorpora el equipo medira los valores
adecuados. Si se instala en otra orientacién cabe |a posibilidad de que, debido a la luz
solar, el sensor mida erréneamente la temperatura y con ello el ajuste que realice sobre
la temperatura de consigna no sea confortable.

*En caso de no poder instalar el equipo en la pared norte se debe evitar la exposicion al
sol del sensor de temperatura ambiente que se encuentra detras del equipo.

Cuando la temperatura exterior aumenta o disminuye, el equipo lo compensa de forma
instantanea.
La curva de ajuste es del tipo: compensacion/pendiente.

- La compensacion: El valor que se le da a este pardmetro sera la temperatura
ambiente en la que se origina la curva y se establece mediante el parametro P23.
Este parametro suele tomar valores entre 18-25.

Se puede considerar P23=23 como un punto adecuado para empezar el proceso de
regulacion.

- Lapendiente: Es la pendiente de la curva de calefaccién y se selecciona mediante
el parametro P24.
Dividiendo P24/10 obtenemos los grados centigrados que aumenta la temperatura
de consigna por cada grado que baja la temperatura ambiente.

14
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Ejemplo de curvas con compensacion (P23=23) y diferentes valores de pendiente
(P24)

Esta grafica es la representaciéon de las diferentes curvas que pueden escogerse
cuando el valor de compensacion es: P23=23.

Si el valor de P24 es mas alto, la curva tendra una mayor pendiente.

Cada curva se corresponde a un valor de P24 y establece una temperatura de consigna
diferente para cada temperatura ambiente.

Para un funcionamiento correcto del equipo, sera necesario seleccionar una curva que
se adapte a todas las temperaturas ambiente posibles de la zona geogréafica.

AVISO

La temperatura de impulsién del suelo radiante no debe superar los 50 °C para
garantizar temperaturas superficiales dentro del rango de confort (UNE EN 7730),
inferiores a 29°C.

15
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Instrucciones recomendadas para el ajuste del equipo:

El proceso de ajuste de la curva se realiza probando diferentes valores de P23y P24y
siguiendo la tabla de ajuste en funcién de las sensaciones que produce la calefaccién.

Como valores iniciales de preconfiguracion se pueden tomar P23=23 y P24=6.

En la siguiente tabla se muestran los parametros a corregir dependiendo de la
sensacion térmica del usuario cuando se utilice el modo de ajuste automatico con
curva de calefaccion.

La primera columna de la tabla corresponde a la sensacién térmica del usuario cuando
la temperatura exterior es normal (se entiende como normal a las temperaturas
exteriores que no son las minimas de la zona.

La segunda columna de la tabla corresponde a la sensacién térmica cuando las
temperaturas exteriores son las minimas de la zona geogréafica.

Las columnas Compensacién y Pendiente representan el cambio necesario en el valor
previo ajustado.

Si la flecha indica hacia arriba, se deberd aumentar el valor ajustado.

Si la flecha indica hacia debajo, se debera disminuir el valor ajustado.

Si el ajuste recomendado es una linea horizontal (— ), no debera hacerse ningun
ajuste.

Tabla 1. Ajuste de la curva en el punto éptimo:

Sensacién con temperaturas Sensacién con temperaturas | Compensacion Pendiente
exteriores normales exteriores frias P23 P24
CALIENTE OK v 4
CALIENTE FRIO v A
CALIENTE CALIENTE ¢ —
FRIO OK 4 v
FRIO FRIO 4 —
FRIO CALIENTE 4 v
OK CALIENTE — v
OK FRIO — 4

16
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Ejemplo de seleccién y ajuste de la curva:

El ajuste es unico para cada vivienda y depende de muchos factores por lo que no se
pueden tomar como ejemplo los valores descritos a continuacion, ya que se trata de un
ejemplo sobre el método que debe seguirse para reqular la curva de temperatura y no
un efemplo de configuracion.

La seleccidon de la curva de ajuste de temperatura automatico debe hacerse segun las
indicaciones de la Tabla 1.

El primer paso para elegir la curva es fijarse en que temperatura de consigna queremaos
a una temperatura exterior dada.

Por ejemplo, podemos tomar una poblacién en la zona de Levante.
Con la curva de preconfiguracion:

COMPENSACION
PENDIENTE

P23 23
P24 6

v

\

Los valores que tomard la temperatura de consigna en funcion de la temperatura
exterior seran los siguientes:

Una vez seleccionada la curva se debe dejar funcionando al menos 24 horas.
Después de un dia funcionando se valorara el nivel de confort que ha ofrecido la
regulacion.

Suponiendo que una vez seleccionada la curva se dan las siguientes situaciones:

= Cuando la temperatura ambiente es muy baja, tenemos sensacion de frio.
* Cuando la temperatura ambiente es mas elevada, tenemos sensacion térmica
agradable.

17



4 VASRON

La regulacion deberia ajustarse segun la tabla, manteniendo la compensacion y

aumentando la pendiente.

Sensacién con temperaturas
exteriores normales

Sensacién con temperaturas
exteriores frias

Compensacion
P23

Pendiente
P24

OK

FRIO

?

Los parametros quedarian de la siguiente forma:

P23 23
P24 7

En la grafica se observa cémo ha aumentado la pendiente respecto a la curva anterior.

Pasadas 24 horas el usuario deberia volver a evaluar el confort de la regulacion y repetir
el ajuste segun la tabla si fuera necesario.

Para facilitar la seleccidn de la curva de compensacion se puede pedir mas

informacion sobre las diferentes graficas en funcidn de los valores de los parametros
P23y P24 escribiendo un correo a: sat@shureco-sl.com
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ANEXO:

Temperatura de consigna: Es la temperatura de retorno que se establece como
objetivo. El equipo tratara de alcanzar la temperatura de consigna y mantenerla dentro
de un rango admisible.

Temperatura de retorno: Es la temperatura del agua que entra al equipo después de
haber discurrido por el circuito de calefaccidn y haberle cedido energia a este.

Temperatura de impulsién: Es la temperatura del agua que sale del equipo.

Ejemplo de curva de referencia:

Calculo de temperatura de consigna mediante féormula:

Para establecer los pardmetros que definen la curva de la forma mas intuitiva posible,

recomendamos el uso de las gréaficas y la “Tabla de ajuste de /la curva en el punto
optimo’.

Para obtener la temperatura de consigna a través de célculos, la formula necesaria es la
siguiente:

P24
Teonsigna = 20 + — - (P23 — temperatura ambiente)
10
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5. Estructura del menu

HORA

Fecha
Dia
Hora

PANTALLA DE INICIO

Hora

Consigna temperatura
Ajustes

Modo

ON/OFF
Programacion

CONSIGNA TEMPERATURA

Calefaccién
Refrigeracion
ACS

AJUSTES

Estado

Errores

WiFi

Parametros del sistema

Modo de funcionamiento

PARAMETROS DEL SISTEMA

Parametros configurables (P01-P27)
Modo ajuste de temp. automatico
Comportamiento bomba circuladora

MODO

Calefaccién
Refrigeracion

ACS

ACS + Calefaccion
ACS + Refrigeracién

MODO DE FUNCIONAMIENTO

Inteligente
Potencia
Silencioso
Vacaciones

ON/OFF

PROGRAMACION

Lunes
Martes
Miércoles
Jueves
Viernes
Sébado
Domingo

SILENCIOSO

Temporizador
Modo silencioso
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6. Errores

En la pantalla de errores se mostrara un listado de los errores que ha tenido el equipo
durante su funcionamiento.

Para acceder a la visualizacidn de errores se debe seguir la siguiente ruta:

Pantalla de inicio > Ajustes - Errores.

El controlador puede almacenar un total de 6 errores en la memoria.

Cada error contiene la informacion del cédigo de error correspondiente, la descripcion
de estey la fechay hora en la que se ha producido.

Para borrar los errores se debe mantener pulsado sobre cualquier error durante unos

segundos.
LISTA DE ERRORES:
::::?:r Descripcion del error
Er03 Error caudal de agua
Ero4 Funcién anticongelante en invierno
Eros Fallo de alta presiéon
Ero6 Fallo de baja presion
Ero9 Fallo de comunicacion
Fallo de comunicacion del médulo de conversién de frecuencia
Er10 (Aviso cuando se pierde la comunicacién entre la placa principal y el médulo de conversiéon de
frecuencia)
Eri2 Protecciéon debida a temperatura de salida del compresor demasiado alta
Erl4 Fallo en la sonda del acumulador de ACS
Er15 Fallo de la sonda de temperatura de entrada de agua
Eri6é Fallo en la sonda de temperatura del evaporador
Er8 Fallo de temperatura salida del compresor
Er20 Proteccién debida a funcionamiento anormal del médulo de conversion de frecuencia.
Er21 Fallo de la sonda de temperatura ambiente
Er23 Proteccién debida a que la temperatura de salida del agua de refrigeracion es demasiado baja
Er26 Fallo de temperatura del disipador de calor de PCB
Er27 Fallo la sonda de temperatura de salida de agua
Er29 Sonda de temperatura de la aspiraciéon del compresor
Er32 Proteccién debida a temperatura de impulsién excesiva
Er33 Temperatura del evaporador excesiva
Er34 La temperatura del mdédulo de conversién de frecuencia es excesiva
Er42 Fallo de la sonda de temperatura del serpentin de refrigeracion
Eré2 Fallo del sensor de temperatura de entrada del economizador
Eré3 Fallo del sensor de temperatura de salida del economizador
Eré64 Fallo del ventilador de CC1
Er66 Fallo del ventilador de CC 2
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Durante el error E20, la pantalla también mostrara los siguientes cddigos de error, los
codigos de error cambian cada 3 segundos.

Los codigos de error entre 1-128 tienen preferencia, por lo que solo cuando estos no
aparecen, se mostraran los coédigos de error entre 257-384. Si aparecen dos o mas
codigos de error con la misma prioridad, los cédigos de error se acumulan.

Por ejemplo, si simultaneamente aparecen los cédigos de error 16 y 32, la pantalla
muestra 48.

cjce()g:'?:r Descripcién del error
1 Sobreintensidad del médulo IPM
2 La sincronizacién del compresor es anormal.
8 La salida del compresor tiene un fallo de fase.
16 El voltaje del bus de CC es bajo.
32 El voltaje del bus de CC es alto.
64 La temperatura del disipador de calor es demasiado alta.
128 Fallo de temperatura del disipador de calor.
257 Fallo de comunicacion
258 La entrada de CA tiene un fallo de fase.
260 Sobreintensidad en la entrada de CA
264 El voltaje de entrada de CA es bajo.
288 La temperatura del mdédulo IPM es demasiado alta.
320 La corriente maxima del compresor es demasiado alta.
384 La temperatura del mdédulo PFC es demasiado alta.

Para mas informacién acerca de los errores, sus causas y soluciones, consultar el
manual de instalacién en el apartado “5. Cédigos de error”.

22



4 VASRON

7. Puesta en marcha

La puesta en marcha del equipo puede ser realizada por el instalador siemprey
cuando esté debidamente autorizado por la administracidn competente, haya
respetado en todo momento la normativa vigente del lugar donde se instale y haya
seguido las instrucciones descritas en el manual de instalacién y en el formulario de
puesta en marcha. También existe la posibilidad de que el servicio técnico oficial
realice la puesta en marcha segun la tarifa vigente.

Habiendo verificado cada una de las Comprobaciones previas del “FORMULARIO DE

PUESTA EN MARCHA", |a instalaciéon se considera preparada para la puesta en
marcha.

Cuando se realice la puesta en marcha sera necesario enviar el formulario
totalmente cumplimentado a la direccién de correo: sat@shureco-sl.com

Con la informacién proporcionada al departamento de ingenieria se validara la
garantia, ya que es indispensable que el equipo esté correctamente instalado para
poder solicitar una intervencidén en garantia.

En caso de que algun elemento de la instalacidon no se encuentre adecuadamente
instalado, la garantia quedara anulada ya que un error en la instalacion puede
causar danos a la maquina.

En caso de que la puesta en marcha sea realizada por el servicio técnico oficial y se
encontrase algun error en la instalacion, el instalador se debera hacer cargo de
solucionarlo segun las indicaciones del servicio técnico.
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8. Conexion wifi

El equipo es capaz de conectarse a un smartphone con sistema operativo Android o
I0S.

Nota:

La interfaz operativa del software es universal y es posible que las funciones de
control no se correspondan totalmente con las de la unidad. La App puede sufrir
modlficacion con las actualizaciones con distintos sistermas operativos.

Consulte el programa actual.

DESCARGA DE APP:

Vaya a “Google Play Store” o “Apple
App Store”, busque “Tuya Smart” o
“Smart Life” y descargue la aplicacién.

REGISTRO O INICIO DE SESION

*Nota.: Para el caso de Iniciar Sesion, el campo de “Introduczca su numero de cuenta”se
refiere al correo electonico con el que se ha registrado.
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METODO DE CONEXION : MODO INTELIGENTE CON BLUETOOTH

ler Paso:

= Entre en el modo WiFi del mando de la maquina.

Pantalla
de inicio

— | Ajustes | — | WiFi | —» Modo 5 Restablecer — | Atras

inteligente WiFi
L Atras

= Seleccione “Modo inteligente” y posteriormente pulse sobre “Restablecer WiFi".

= Vuelva a la pantalla de inicio y compruebe que el icono del WiFi esta parpadeando en
la esquina superior derecha.

ol

@ }
@@% @@%

Nota.

Después de 3 minutos, el modulo WiFi desactiva el modo de emparejamiento y e/
icono deja de parpadear. Si no se ha realizado el emparejamiento en este intervalo
de tiempo se debera volver a pulsar el boton “Reestablecer WiFi”.

2° Paso:
= Active el bluetooth de su smartphone.

= Conecte su smartphone a la red WiFi de su vivienda.
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3er Paso:

1) Abra la aplicacién “Tuya Smart”.
2) En caso de que la APP le pida permisos de acceso a bluetooth, otérgueselos.

3) Pulse sobre el simbolo “+" en la parte superior derecha de la pantalla y pulse sobre
“Afadir dispositivo”

4° Paso:

* Ingrese la contrasena de la red WiFi a la que quiere conectar el
equipo (debe ser la misma que a la que esta conectado el
smartphone) y pulse sobre siguiente.

Nota:
La red WiFi debe ser 2.4 GHz.

Nota:

Comprobar si el simbolo WiFi del controlador sigue
parpadeando, de lo contrario, reestablecer el WiFi
desde el controlador.
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5° Paso:

@ @ ®

= Cuando el proceso de anadir el dispositivo se haya completado, el equipo aparecerd
en la pantalla de inicio.

= En caso de que se supere el limite de tiempo para el emparejamiento, puede pulsar
sobre reintentar y volver a probar a realizar la conexién teniendo en cuenta las
comprobaciones que la aplicacion recomienda.

Fallo de conexidn:

Es posible que, tras el proceso de reintentar la conexién, la App siga sin conectarse
adecuadamente. En este caso debe fijarse en el mando del controlador y ver si el
simbolo WiFi se ha quedado fijo, entonces el siguiente paso es salir de la aplicacion,
cerrarlay volver a entrar.

Al entrar de nuevo puede que el equipo se haya anadido pero la App Unicamente
permita encenderlo o apagarlo. Deberemos entrar en el dispositivo y esperar a que se
complete la configuracion.
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Método de conexion 2: Modo AP

ler Paso:

= Entre en el modo WIFI del mando de la maquina.

Pantalla
de inicio

» | Ajustes | —» | WiFi » | Modo AP N Restablecer Atrs

WiFi
L Atras

= Seleccione “Modo AP" y posteriormente pulse sobre “Restablecer WiFi".

=Vuelva a la pantalla de inicio y compruebe que el icono del WiFi esta parpadeando en
la esquina superior derecha

AL

o oh

Después de 3 minutos, el médulo WiFi desactiva el modo de emparejamiento y
el icono deja de parpadear. Si no se ha realizado el emparejamiento en este
intervalo de tiempo se debera volver a pulsar el botén “Reestablecer WiFi” para
volver a empezar el proceso.

2° Paso:

= Conecte su smartphone a la red WiFi de su vivienda.
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3er Paso:

1) Abra la aplicaciéon “Tuya Smart” y vaya a la pantalla principal.

2) Pulse sobre el simbolo “+" en la parte superior derecha de la pantalla y pulse sobre
“Afadir dispositivo”

3) Seleccione electrodoméstico grande en la columna de la izquierda.

4) Seleccione Calefactor de agua (Wi-Fi)
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4° Paso:

&
%T@?

* Ingrese la contrasena de la red WiFi a la que quiere conectar el equipo (debe ser la
misma que a la que esta conectado el smartphone) y pulse sobre siguiente.

Nota:
La red WiFi debe ser 2.4 GHz.

Nota:
Comprobar si el simbolo WiFi del controlador sigue parpadeando, de lo
contrario, reestablecer el WiFi desde el controlador.

= Seleccione el modo “AP" en |la esquina superior derecha de la pantalla del teléfono (en
caso de que tenga esta opcidn disponible).

= Desde la App, confirme que el indicador parpadea lentamente.
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5° Paso:

& @

o @

1) Entre en la configuracién WiFi de su smartphone, busque la red SmartLife_XXXy
conéctese a ella.

2) Vuelva a la APP y el smartphone automaticamente entrara en el modo de
emparejamiento.

Nota:

En caso de que el movil le advierta de que la red WiFi SmartLife no tiene acceso a

internet y le pregunte si desea permanecer conectado, debe seleccionar la opcién
de “Si”, ya que, si se desconecta de la red SmartLife durante el emparejamiento, el
proceso fallara.

31



4 VASRON

6° Paso:

@ ® ® @

» Cuando el proceso de “Escaneo de dispositivos”, “Registre el dispositivo en la nube” e
“Inicialice el dispositivo” se hayan completado, el equipo se habra afadido a la pantalla
de inicio.

= En caso de que se supere el limite de tiempo para el emparejamiento, puede pulsar

sobre reintentar y volver a probar a realizar la conexién teniendo en cuenta las
comprobaciones que la aplicacién recomienda.

Fallo de conexién:

Es posible que, tras el proceso de reintentar la conexién, la App siga sin conectarse
adecuadamente. En este caso debe fijarse en el mando del controlador y ver si el
simbolo WiFi se ha quedado fijo, entonces el siguiente paso es salir de la aplicacion,
cerrarlay volver a entrar.

Al entrar de nuevo puede que el equipo se haya afiadido pero la App Unicamente
permita encenderlo o apagarlo. Deberemos entrar en el dispositivo y esperar a que se
complete la configuracion.
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9. Funcionamiento de la app:

Después de haber anadido el dispositivo correctamente, es posible cambiar el nombre
desde la pantalla de funcionamiento.

Pulse sobre el equipo para entrar a la pantalla principal.

Pantalla de inicio:
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Cambio de modo

Pulsando sobre “MODQ"” aparece en pantalla un desplegable que muestra los
diferentes modos en los que puede trabajar el equipo. Estos se dividen en modos
individuales y modos combinados

Individual: Los modos individuales solamente tienen una funcién y al regularlos, es
suficiente con una temperatura de consigna.

= Calefaccion.

= Refrigeracion.

= ACS.

Combinado: Los modos combinados pueden cumplir dos funciones:
= ACS + Refrigeracion

= ACS + Calefaccion
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Establecer temperatura de consigna

Para establecer la temperatura de consigna tanto de los modos individuales como de
los modos combinados, serd debera entrar en el menu de ajustes desde la pantalla de
inicio, pulsar sobre “Ajuste de temperatura” y aparecera una ventana para seleccionar la
temperatura de consigna de cada uno de los modos, ademas de la posibilidad de
modificar el parametro POly PO2.

El equipo Unicamente tendra en cuenta la temperatura de consigna del modo que esté
activado.

- Consigna de:
Ajuste de -ACS

Pantalla de inicio —> Ajustes | —» temperatura —>

- Calefaccion
- Refrigeracion

—
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Ajustes avanzados

Los Ajustes avanzados se encuentran dentro del menu de
Ajustes. Para modificarlos se debera introducir la contrasefa:
“1234".

El valor establecido por defecto de los parametros del
sistema se encuentra en el apartado 3.7 de este manual. En
caso de querer volver a establecer los valores por defecto de
los pardmetros del sistema, se debera pulsar sobre el botén
de Reset, situado al final de la lista.

Antes de modificar los ajustes avanzados léase el manual de
usuario y de instalacién completamente y en caso de duda
contacte con el servicio técnico o instalador.

Un ajuste incorrecto de los ajustes avanzados podria resultar
en un mal funcionamiento del equipo.

Parametros de fabrica

Los parametros de fabrica se encuentran bloqueados ya que
son ajustes internos del equipo que no deben ser
modificados bajo ningun concepto. Estos parametros estan
protegidos por una contrasefa para que no puedan ser
modificados excepto por el fabricante.

La modificacion de cualquier parametro de fabrica anulara la
garantia ya que podrian producirse danos en el equipo.

Estado de parametros

Para visualizar el estado de los parametros del sistema se
debe pulsar sobre “Estado de pardmetros” en la barra inferior
de la pantalla de inicio.
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Programacion

Para acceder a la programacioén horaria del equipo se debe entrar al menu de Ajustes
de la pantalla de inicio y luego pulsar sobre Programacion.

La programacion configurada desde la APP es independiente de la programacion que
se configura desde el mando, por lo que Unicamente se debe realizar la programacion
desde 1 dispositivo.

En caso de que se programe tanto en el mando como la APP es posible que el equipo
no responda adecuadamente.

Para agregar una programacion pulse sobre afadir y aparecera una ventana en la que
puede establecer la hora de encendido o de apagado del sistema. El equipo funcionara
en el modo que tenga seleccionado.

Cuando se pretenda que el equipo funcione durante un determinado lapso de tiempo,
se debera establecer un encendido (ON)y un apagado (OFF) en el mismo dia.

En caso de querer gue una misma programacion se repita durante varios dias de la
semana, deberd cambiar la opcién de “Repetir’ - “Solo una vez" y seleccionar los dias
de la semana en los que se pretende que la programacioén sea efectiva.

Es posible establecer diferentes programaciones para distintos dias, para ello se
deberan afadir individualmente.
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Cambio de modo de funcionamiento

Para cambiar el modo de funcionamiento se debera entrar
en la ventana de Ajustes y seleccionar el modo de
funcionamiento en el Ultimo apartado de este menu.

Los modos disponibles son: Inteligente / Potente / Silencioso.

Se recomienda el uso del modo inteligente.

Ajustes adicionales

Para entrar en la pantalla de ajustes adicionales se debe pulsar sobre el icono del lapiz
en la esquina superior derecha de la pantalla de inicio.

Desde este menu se puede cambiar el nombre del dispositivo, afladir la ubicaciéon,
compartir el equipo con mas personas, crear un grupo, verificar la conexién de red...
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